Abmahnung HAGER ZIERBESCHLAGE

Auf uns ist Verlass.

Bestellung von Fensterbeschldgen fiir Kardangetriebe

Geschatzter Kunde

In der Vergangenheit hatten wir verschiedentlich Probleme mit Fensterbeschlagen im Zusammenhang mit
Kardangetrieben, da sich unsere Kunden der folgenden Problematik nicht bewusst waren:

Da bei Kardangetrieben der Fenstergriff oder die Fensterolive mit einem beweglichen und nicht mit einem
fixen Vierkantstift ausgestattet wird, verleiht dieser dem Fensterbeschlag nicht die iibliche, zusatzliche
Flihrung. Dies fiihrt bei Fenstergriffen und —oliven zu einem spiirbar grésseren , Spiel” zwischen Griff und
Rosette. Insbesondere bei Fenstergriffen kann es sogar dazu flihren, dass sich der Fenstergriff von der
Rosette lost.

Da wir uns und Ihnen unnétigen Arger ersparen wollen, fithren wir solche Bestellungen nur noch auf
ausdriicklichen Kundenwunsch aus und lehnen entsprechend jegliche Haftung ab. Ausserdem weisen wir
darauf hin, dass wir diese Artikel nicht mehr gutschreiben kdnnen, da es sich um eine Sonderanfertigung
handelt.

Ich bin mir dieser Problematik bewusst, halte an meiner Bestellung fest und akzeptiere die oben genannten
Bedingungen.
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